
 
 

Информация  
о состоянии разрешения обращений граждан,  

поступивших на «телефон доверия» Губернатора Омской области  
во 2 квартале 2012 года 

 
 
 
 

 
В С Е Г О: 

 

 
из них: 

 
из них: 

 
не в 

компетенции 
Губернатора поступило принято для 

рассмотрения 
разъяснено 
устно 

рассмотрено 
с контролем 

разъяснено 
письменно 

удовлетворено 

 
588 

 
235 

 

 
3 

 
232 

 
146 

 
20 

 
353 

 
 

 


